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Campo di applicazione

Le attivita che sono gestite allinterno del Sistema Qualita riguardano la progettazione e
I'erogazione di corsi di istruzione universitaria e formazione permanente (Laurea triennale,
Laurea Magistrale e corsi ECM) offerte dal DSV e includono i servizi agli studenti erogati
dalle Aree di Polo.

Non sono incluse le attivita formative svolte in forma di collaborazione con partner esterni
per i quali il DSV fornisce soltanto supporto logistico e di segreteria e che non contemplano
un’attivita di progettazione e gestione interna.

| requisiti della Norma 1SO 9001:2015 trovano tutti totale applicazione.

Scopo certificato
Si propone il seguente scopo e/o settore EA/Nace:

ITA: Progettazione ed erogazione di corsi di istruzione, formazione permanente e servizi
agli studenti in presenza e online (laurea triennale, laurea magistrale, corsi ECM e di
Sviluppo Professionale Continuo).

ENG: Design and provision of university courses, on going training and services to students
in person and online (three-year degrees, masters degrees, ECM courses and Ongoing
Professional Development).
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